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En otono de 2022, el equipo de Phoenix BRT lanzo el Analisis de Alternativas de Fase |
de Alcance Comunitario del Corredor de la 35th Avenue y Van Buren Street para buscar
comentarios sobre las preferencias de BRT a lo largo del corredor aprobado, asi como
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comunidad, el equipo empled
meétodos de difusién impresos y
digitales y desarroll6 todos los
materiales (impresos y digitales)
en inglés y en espanol.

Entre el 21 de octubre y el 23 de e
diciembre de 2022, involucramos a mas

de 1,200 miembros de la comunidad a

través de la encuesta y el sitio web. A

través de estos esfuerzos, recibimos 340 respuestas.
Las respuestas ayudaran a guiar el desarrollo de BRT a lo
largo del Corredor de la 35th Avenue y la Van Buren Street.
Las siguientes paginas destacan nuestros esfuerzos de
divulgacion y los comentarios clave que recibimos de

la comunidad.
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MeetPhoenixBRT.com

El 3 de octubre de 2022, el equipo de Phoenix BRT lanzo el sitio web MeetPhoenixBRT.com. Disefado
para crear una comunicacion transparente, fomentar la colaboraciéon de la comunidad y construir
conexiones, el sitio web proporciona educacion clave del programa e informacion en tiempo real a
través de blogs escritos por nuestro equipo de proyecto.
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Resultados de la Encuesta del Corredor BRT
- Otoio de 2022

—

Preguntamos, usted respondio...

En el otono de 2022, el equipo de Phoenix BRT lanzo la Fase | de Alcance Comunitario del Corredor
de la 35th Avenue y Van Buren Street. Critico para este alcance fue la primera encuesta especifica del
corredor centrada en las preferencias de BRT a lo largo del corredor. jEsto es lo que escuchamos!
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Resultados de la Encuesta del Corredor BRT — Otono de 2022

iCon qué frecuencia utiliza el transporte publico?

%
Casi el 50 O de los encuestados usan el transporte publico diariamente o
varias veces a la semana.

/0
nunca

23%

25% diariamente
varias
veces al
ano
22%, 25%
varias varias
veces al veces por
mes semana

Los tres principales usos del transporte publico son para actividades sociales/
recreativas, trabajo y compras.

: Social/Recreacion [N 66%0
Trabajo I 56,
Compras (NN 46%
Aeropuerto [N /5

Atencion Médica NG 27%
Escuela/Universidad [ 20%

Otros T 12%

8 Los encuestados tuvieron la opcion de se/eccb\n?/ todo lo que se aplicaba.

%
EI 7 O de los encuestados accede a las estaciones de transito y paradas
de autobus caminando.

77%

25%  24%  22%

) o'0

Caminar Andar en bicicleta Conducir R%‘;‘i’g&?/

Los encuestados tenfan la opcion de seleccionar todo lo que correspondia.

Los tres principales destinos a lo largo del corredor BRT son Metrocenter, Central
Station y paradas de autobus para otras rutas de transito.

Metrocenter [N 479%
Estacion central I 46% S S

Asu I 35°%
Centros Médicos NG 15%
Otro NN 13%
Geu NN 10%
Escuela I 7%

Los encuestados tenianila.opcion de seleccionar todo lo que correspondia.




Resultados de la Encuesta del Corredor BRT — Otono de 2022

iQué es importante para la comunidad? La seguridad es el aspecto mas importante de las estaciones de transito.

La frecuencia de transporte publico se clasific6é como la mas importante al mejorar

el servicio de transporte publico a lo largo del corredor. 3 2 2 79
[ ]
[ ]

2.97

Frecuencia de transporte publico:
el autobus viene con mas frecuencia

\

\
N

2.58

Fiabilidad del transporte publico:

2.32 1.73
8 © o

Proteccion/ Aspecto y calidad Uso de la Integracion del arte o el
seguridad en las de las estaciones de tecnologia en caracter de la comunidad local
estaciones transporte publico las estaciones en el diseio de la estacion

Los encuestados clasificaron cada aspecto de transporte publico entre 1y 4; siendo 1 el mas importante y 4 el menos
importante. Por encima estan los puntajes promedio para cada uno.

272 e e e e e e e e e e e e e — - - -

Velocidad de transporte publico:

. . e El acceso peatonal a las estaciones de transporte publico, la frecuencia de las
tiempos de viaje mas rapidos

estaciones de transporte publico/accesibilidad a los vecindarios y la capacidad
de transferirse a otras rutas de transporte publico fueron los mas importantes
para el uso de transporte publico para la comunidad.

Acceso peatonal a estaciones de
transporte publico _ 4.74
Frecuencia de estaciones de transporte _ 4 27
publico/accesibilidad a vecindarios .
Capacidad de transferir a otras _ 3 9
rutas de transporte publico 0
Acceso en bicicleta a las estaciones _ 3 54
de transporte publico .

Acceso de vehiculos personales a estaciones
de transporte piblico (recogida/devolucion) _ 245

Estaciones mejoradas: bancos, refugio,

el autobus llega a tiempo informaciéon de transporte publico en Estacionamiento en estaciones ] 2.16
tiempo real de transporte piblico .
Los encuestados clasificaron cada aspecto de transporte publico entre 1y 4, siendo 1 el mds importante y 4 el menos Los encuestados clasificaron los aspectos del uso del transporte publico entre 1y 6, siendo 1 el mas importante y 6 el
10 importante. Por encima estan los puntajes promedio para cada uno. menos importante. Por encima estan los puntajes promedio para cada.

1"




Resultados de la Encuesta del Corredor BRT — Otono de 2022

Consideraciones Principales

Las tres consideraciones mas importantes para BRT a |o largo del corredor fueron
la frecuencia del autobus, el diseno y la mejora de los peatones/aceras y la
seguridad en las areas a lo largo del corredor.

® Frecuencia de autobuses - 26%

® Diseiio y mejora de peatones/aceras — 20%

® Seguridad en areas a lo largo del corredor — 19%
Ubicacion y diseiio de la estacion — 14%

B Congestion del trafico — 8%

B Mejora del paisajismo — 3%

- Minimizar los impactos a los propietarios
privados o piblicos — 3%

gz Impactos en el estacionamiento/acceso — 2%

Construccion — 2%

® Costo del proyecto — 2%

Minimizar los impactos en los negocios — 1%

iPor qué eran mas importantes estas consideraciones?

¥ ks

Mejora la frecuencia,
confiabilidad
y eficiencia

Prioriza el acceso
y los beneficios a
peatones/ciclistas

Mejora la proteccion
y seguridad

Mejora el diseno
y la ubicacion de
la estacion

Top themes from open-ended responses.

12

Preferencias de la Linea del Corredor de la 35th Avenue y Van Buren Street

De las tres opciones, la configuracion de carril mas preferida fue carriles
exclusivos para autobuses

2.13

1.30

Carriles solo para
autobuses
(BRT opera en carriles solo para
autobuses para todo el corredor)

Carriles parciales solo para
autobuses
(BRT opera en carriles solo para
autobuses en algunas secciones
del corredor)

Sin carriles solo para
autobuses
(BRT opera en carriles de
transporte publico regulares con
otros vehiculos)

Los encuestados clasificaron las opciones de configuracion de carril entre 1y 3; siendo 1 la mas preferida y
3 la menos preferida. Arriba estan los puntajes promedio para cada escenario.

iPor que se prefirieron estas opciones?

BRT =

5,

Frecuencia, velocidad y fiabilidad

BRT significa carriles dedicados

-

El transporte publico debe ser priorizado

Carriles dedicados = éxito

Temas principales de las respuestas abiertas. 13




Resultados de la Encuesta del Corredor BRT - Otoiio de 2022

Temas Clave de Comentarios Finales sobre el
Corredor 35th Avenue y Van Buren Street

» @

Implementar Soporte La seguridad y la Priorizar el Ampliar
carriles para BRT proteccion son transporte BRT en todo
dedicados esenciales publico. Phoenix

Pregunta abierta en la encuesta.

Preguntas de la Encuesta de Negocios de BRT

Como parte de nuestra encuesta inicial, Después del lanzamiento inicial, el equipo lanzé
el equipo incluy6 una serie de preguntas una encuesta complementaria solo para
especificas de negocios para cualquier empresas con preguntas similares. La encuesta
persona que se identificara como fue anunciada a través de un cartel directo a las
propietario de un negocio a lo largo empresas dentro de los 500 pies del corredor,
del corredor. En la distribucion inicial llegando a mas de 1,100 empresas. A través de
recibimos tres respuestas sobre las este esfuerzo recibimos dos respuestas. Por la

preguntas especificas del negocio que se respuesta limitada, un resumen de estos resultados
centrd en su tipo de negocio, empleados,  estara disponible bajo peticion. Por favor contacte
acceso al negocio y futuras necesidades al pubtrans@phoenix.gov para obtener mas

de asistencia comercial. informacion.







